
PROCEDIMIENTO PARA REGISTRO Y 
SUSTENTO DE ABONOS

DEPOSITOS Y TRANSFERENCIAS



• Voucher o constancia de 
pago (ticket) Con 

Referencia

• Carta de solicitud indicando 
la aplicación del pago

• Copia del DNI del Rep. Legal

Sin 
Referencia (*)

(*)
• La razón social del cliente no coincide con la referencia del depósito.
• El abono no tiene referencia.

TIPOS DE ABONO Y DOCUMENTOS DE SUSTENTO



DOCUMENTOS QUE SUSTENTAN UN ABONO

SE SOLICITAN CUANDO:

• La razón social del cliente no coincide con la referencia del depósito.
• El abono no tiene referencia.

DOCUMENTOS NECESARIOS:

1. Constancia de pago o voucher

En caso la constancia no contenga la referencia del RUC o Razón social del
cliente adicionalmente se requerirá:

1. Carta solicitud indicando la aplicación del abono al numero de orden de compra. enerado
2. Copia del DNI del representante Legal



ABONOS CON REFERENCIA

* En estos casos la constancia de pago será suficiente para sustentar el beneficiario del abono, siempre y cuando el 
RUC o Razón social coincida con el del cliente.



ABONOS SIN REFERENCIA

* Son aquellos que no poseen referencia o que en la referencia no contienen el RUC ni la razón social del cliente.



ABONOS SIN REFERENCIA
DOCUMENTOS DE SUSTENTO:

1. CARTA SOLICITUD 2. DNI DEL REPRESENTATE LEGAL 3. CONSTANCIA DE ABONO



CARTA SOLICITUD

PERSONA JURIDICA

Carta membretada, debe ser emitida por el
girador del pago y firmada por el representante
legal de la empresa. (Según SUNAT)
Debe contener: Razón social, RUC, firma y sello
del representante legal y datos del abono como
Nombre del Banco, N° Operación, Fecha del
depósito, Moneda e Importe.

PERSONA NATURAL

Carta simple, debe ser emitida y firmada por la
persona que giro del abono.
Debe contener: Nombre de la persona
beneficiaria, RUC o DNI, y datos del abono como
Nombre del Banco, N° Operación, Fecha del
depósito, Moneda e Importe.

ABONOS SIN REFERENCIA



CARACTERISTICAS DE LA CARTA



DNI 

DNI del representante Legal
Debe enviarse ambas caras, y el texto,
firma e imágenes deben ser legibles.
La firma debe ser la misma que figura
en la carta.

ABONOS SIN REFERENCIA



ABONOS SIN REFERENCIA

VOUCHER O CONSTANCIA DE ABONO
Debe ser legible, y notarse con claridad 
los datos como numero de operación, 
moneda, importe y fecha.



CONSULTA RUC SUNAT – Verificación de Representante Legal



REGISTRO DE ABONOS EN EL 
SISTEMA – INTERNO3



TRANSFERENCIA 
BANCARIA POR 
CUENTA 
EMPRESARIAL BCP



DEPOSITO EN 
AGENCIA BCP



DEPOSITO EN 
AGENTE BCP



IMPORTANTE:
Tener en cuenta que en los casos del BCP, la composición del número de operación es la siguiente:

000          +         1234567
3 veces cero + numero de operación (7 dígitos)

*En los casos donde en el voucher o constancia de pago haya mas de 7 dígitos solo colocar los 7 
últimos dígitos que lo componen.
Ejemplo: n° Operación: 123456789   colocar: 0003456789



BANCA MOVIL BBVA

Fecha Depósito 

Importe Depósito 

Voucher Banca 

Móvil Nro. 

Agencia -> 7799

Numero Operación 

Tener en cuenta que cuando la Banca Móvil es de persona natural y desea 

que se facture a una razón social el cliente debe detallarlo su voucher 

(Enviar el voucher al Correo APROBACIONES)



DEPOSITO EFECTIVO BBVA

Fecha Depósito 

Importe Depósito 

Numero Operación 

Voucher Dep. Efectivo

Nro. Agencia varía de

acuerdo a la agencia

donde realiza el

deposito el cliente

Surquillo -> 0352

Puerto Maldonado -> 

0263

Pucallpa -> 0306

Iquitos -> 0301

Limatambo -> 0370

Ayacucho -> 0202

Chimbote -> 0272

Tener en cuenta que los depósitos en efectivo no detallan el RUC del 

cliente  (Enviar el voucher, carta firmada y DNI R.L. al Correo 

APROBACIONES)



BANCA AUTOMATICA BBVA

Fecha Depósito 

Numero Operación 

Importe Depósito 

Razón Social 

Voucher Banca Automática 

Nro. Agencia -> 437

Tener en cuenta que las transferencias por Banca Automática no detallan 

el RUC o Razón Social de todos los clientes  (Enviar el voucher al Correo 

APROBACIONES)



NUMEROS DE RECAUDACION BBVA

Fecha Depósito 

Numero Operación 

Importe Depósito 

Razón Social 

Voucher Banca Automática 

Nro. Agencia -> 437

Tener en cuenta que las transferencias por Banca Automática no detallan 

el RUC o Razón Social de todos los clientes  (Enviar el voucher al Correo 

APROBACIONES)



Considerar la agencia, número de operación y RUC
-El cliente debe de colocar su RUC al realizar el pago

Número de operación
Agencia

RUC



Considerar la agencia, número de operación y RUC
-El cliente debe de colocar su RUC al realizar el pago

RUC

Agencia

Número de 
operación



Considerar la agencia, número de operación y RUC
-El cliente debe de colocar su RUC al realizar el pago

Número de operaciónAgencia

RUC



Considerar la agencia, número de operación y RUC
-El cliente debe de colocar su RUC al realizar el pago

Agencia

RUC

Número de 
operación



Numero de operación 

Fecha depósito

Moneda 

Importe de depósito

Código de oficina 
y/o Agencia

Beneficiario



Importe de depósito

Moneda 

Fecha depósito

Numero de operación 

Código de oficina 
y/o Agencia

Beneficiario



Código de oficina 
y/o Agencia

Número de 
operación 

Moneda 

Importe de 
depósito



Número de 
operación 

Importe y 
moneda de 
depósito

Fecha 
depósito

• Nota:
En los casos donde no se
especifique el número de
agencia colocar el código
898.


